D Joltannelunds

TEOLOGISKA HOGSKOLA

Johannelund teologiska hogskolas policy och handlingsplan
mot krankande sarbehandling

Antagen av Johannelunds hogskolestyrelse 2022-04-25

MAL

Ingen anstalld eller arbetssékande vid Johannelund ska utsattas for krankande sarbehandling.

VAD AR KRANKANDE SARBEHANDLING?

Krankande sarbehandling ar handlingar som pa ett krdnkande satt riktas mot en eller flera
arbetstagare, och som kan leda till ohalsa eller till att dessa stalls utanfor arbetsplatsens gemenskap.

| vissa sammanhang kan det rora sig om gransfall dar olika manniskor har olika toleransniva. Det ar
dock alltid den som utsatts som avgor vilket beteende som ar acceptabelt och vad som betraktas som
ovalkommet. Ett beteende eller en handling 6vergar till krankande om det fortsatter nér personen
som blir utsatt sagt ifran att det ar ovdlkommet. En hdndelse kan ocksa vara krankande direkt, utan
tillsdgelse fran den som utsatts, om den ar tillrackligt allvarlig.

Nar krankande sarbehandling upprepas 6ver tid och blir systematisk kan det leda till mobbing eller
allvarlig mobbing.

Exempel pa krankande siarbehandling kan vara att:

e medvetet hota eller férolampa en kollega.

e medvetet frysa ut en kollega genom att t ex inte halsa eller pa annat satt ignorera nagon.

e forsvara nagons arbete, till exempel genom att medvetet undanhalla arbetsrelaterad
information eller Ilamna felaktig information.

e kritisera eller forlojliga nagon infor andra.

o fortala eller baktala en person eller dess familj.

e att bli behandlad pa ett sarskilt satt p.g.a. religion, etniskt ursprung, funktionsnedsattning,
konsoverskridande identitet, alder eller sexuell laggning ar ocksa krankande sarbehandling
som regleras i diskrimineringslagen.

POLICY

| enlighet med Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4)
verkar vi pa Johannelund for att alla medarbetare ska uppleva en 6ppen och generds arbetsplats. Vi
verkar for att tillsammans fraimja det gemensamma och inte leta fel hos varandra. Det ar allas ansvar
att vdrna om en god arbetsmiljé. Grunden i var arbetsmiljo ar att arbeta sa att vi skapar gladje,
fortroende, tillit och stod.

Johannelund ska erbjuda en arbetsplats dar medarbetarna moter varandra med 6dmjuk respekt.
Detta framjar alla medarbetares halsa, arbetsgladje och mdjligheter till utveckling i arbetet. All
krankande sarbehandling pa arbetsplatsen ar oacceptabel.
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Alla kan hjalpa till att forhindra krankande sarbehandling pa arbetsplatsen genom att tdnka pa sitt
ordval och upptradande, motverka oacceptabelt upptradande hos andra och stédja den som blir
utsatt.

Denna policy omfattar handelser i samband med arbetet.

Ytterst ansvarig for fragor om krankande sarbehandling ar Johannelunds rektor, det operativa
ansvaret ar delegerat till respektive arbetsledare.

FOREBYGGANDE INSATSER MOT KRANKANDE SARBEHANDLING

Johannelund stravar efter en arbetsplats utan sarbehandling. Vi férebygger krankande sarbehandling
genom att ta upp denna fraga i samband med introduktion, medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar och
personalenkdter samt genom att géra information om krankande sarbehandling tillganglig pa
arbetsplatsens intranet.

Bade rektor och anstallda har ett ansvar att sa tidigt som majligt ta i fragan om det finns misstanke
om trakasserier, krankning, konflikt eller likande.

Anstallda vid Johannelund ska informeras om Johannelunds atgardsprogram mot kréankande
sarbehandling och om rattigheter och skyldigheter fér dem i detta avseende.
Introduktionsutbildningen av nyanstallda arbetstagare ska belysa Johannelunds insatser mot
krankande sarbehandling.

INSATSER VID MISSTANKE OM ELLER KONSTATERAD KRANKANDE
SARBEHANDLING

A. Vad den utsatte bé6r gora

e Sagifran! Konfrontera den som kranker direkt eller genom ett brev. Tala om att beteendet
upplevs som krankande och krav att det upphor.

e For minnesanteckningar med datum, klockslag, plats, vittnen, vad den som kranker sade eller
gjorde, samt dina reaktioner och kanslor. Dessa anteckningar ar ett bra stod om
krankningarna fortsatter.

e GOr en anmalan till arbetsgivaren om det inte hjalper att sdga ifran. Anmalan kan goras till
arbetsledaren, rektor eller personalchefen. Det gar ocksa att vanda sig till Johannelunds
skyddsombud.

B. Vad arbetsgivaren ska géra

Arbetsgivaren ska snabbt och konfidentiellt se till att det utreds om det ar fraga om kréankande
sarbehandling och i forekommande fall att den krankande sarbehandlingen upphor. Inga atgarder
vidtas utan att den utsatte har informerats om dem.

Arbetsgivarens atgarder ska inledas med samtal med den utsatte. Den utsatte avgor sjalv om drendet
ska drivas vidare. Viljer den att inte vilja ta det vidare ska den som tagit emot informationen inte
fora den vidare om det ar den utsattes dnskemal.

Viljer den som anmalt krankningen att fragan ska tas vidare behover den som krankt fa veta vad den
har gjort som upplevts som krankande.

Arendet kan fortsitta med enskilt samtal med den som anklagats for krinkande sarbehandling eller
med medling nar bada parter traffas med en utomstaende.

2(3)



Policy och handlingsplan antaget av Johannelunds styrelse 2022-04-25

Arbetsgivaren har en skyldighet att bade lyssna och samtala med de inblandade och vara helt

opartisk och objektiv i fragan.

Om utredningen ska ga vidare boér den bli mer formell och eventuella vittnen horas. Alla inblandade
parter har da ratt att ha nagon person som stéder dem under handlaggningen. Anmélaren och den
som anmalts halls underrdttade om vad som hander i drendet.

En handlingsplan ska vid behov upprattas, med tydliga atgarder som ska genomféras och foljas upp.
Handlingsplan ska kommuniceras med de som beroérs.

Eventuella atgarder riktas mot den som krankt, inte mot den som utsatts. Sanktioner som kan bli

aktuella ar exempelvis varning, omplacering och i mycket alvarliga fall uppsagning.

C. Rad vid misstanke om krankande sarbehandling

Om du dr utsatt, tala med:

Rektor eller din ndrmaste arbetsledare eller med personalansvarig
Facklig foretradare

Den som kranker dig. Gor klart fér denne att du inte tolererar beteendet.

Om du missténker att ndgon annan dr utsatt:

Gor allt for att ingen ska hamna utanfor.

Sag ifran och uppmarksamma om nagon beter sig krankande mot andra.
Ta tag i saken — lita inte pa att nagon annan gor det.

Tala med den drabbade.

Tala med rektor eller din arbetsledare om dina misstankar.

Om inte nodvandiga atgarder vidtas, kontakta personalchef eller facklig foretradare.

Om du anklagas fér att ha kréinkt ndgon:

Fundera pa vad du sagt och gjort.

Tank igenom i vilka situationer dina ord eller ditt beteende kan upplevas krankande.

Vid behov ta fram en plan for hur du ska gora for att det inte ska upprepas.
Tala med rektor eller din arbetsledare.

Be om forlatelse.
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